REGULAMIN SPRZEDAZY BILETOW DO MUZEUM SALI BHP STOCZNI GDANSKIEJ

§1
Postanowienia ogélne, podmiot odpowiedzialny

Podmiotem odpowiedzialnym za $wiadczenie ustugi oraz sprzedaz biletow jest Fundacja
Promociji Solidarnosci z siedzibg przy ul. Waty Piastowskie 24/327, 80-855 Gdansk, wpisana
do Rejestru Stowarzyszen, Innych Organizacji Spotecznych i Zawodowych, Fundacji oraz
Samodzielnych Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej i Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk — Potnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy
pod numerem KRS 0000028230, NIP 5832717685.

Niniejszy Regulamin dotyczy zasad sprzedazy biletéw wstepu do Muzeum Sali BHP Stoczni
Gdanskiej znajdujgcego sie pod adresem: ul. Ksiedza Jerzego Popietuszki 6,
80-864 Gdansk, zwanego dalej ,Salg BHP”.

§2
Dni i godziny otwarcia Sali BHP
Sala BHP jest otwarta do zwiedzania codziennie: w okresie od pazdziernika do maja
w godzinach 10:00-18:00, w okresie od czerwca do wrzesnia od poniedziatku do czwartku
w godzinach 10:00-19:00 oraz od pigtku do niedzieli w godzinach 10:00-20:00.
Podmiot odpowiedzialny zastrzega sobie prawo do czasowej zmiany dni oraz godzin otwarcia
z uwagi na Swieta, rezerwacje, przerwy techniczne oraz inne okolicznosci skutkujgce

czasowym wylgczeniem od zwiedzania lub ograniczeniem dostepnosci Sali BHP.

§3
Cennik biletéw wstepu i zwiedzania bez przewodnika

Niniejszy regulamin oraz okre$lone ponizej ceny nie dotyczg ustugi zwiedzania Sali BHP
z przewodnikiem. Wspomniana ustuga uregulowana jest w Regulaminie ustugi zwiedzania
obiektu z przewodnikiem.
Ceny biletow wstepu i zwiedzania Sali BHP sg nastepujace:

1) Bilet normalny: 15 PLN,

2) Bilet ulgowy: 10 PLN.
Bilety ulgowe przystugujg: uczniom, studentom do 26. roku zycia, doktorantom, emerytom
i rencistom, osobom niepetnosprawnym wraz z opiekunami, nauczycielom sprawujgcym
opieke nad grupami zorganizowanymi, przewodnikom turystycznym i pilotom wycieczek,
seniorom powyzej 65. roku zycia oraz posiadaczom Karty Duzej Rodziny — po okazaniu
dokumentu uprawniajgcego do ulgi.
Ceny podane sg w ztotych polskich i zawierajg podatek VAT.
Wejscie bezptatne przystuguje: dzieciom do 7. roku zycia, cztonkom NSZZ ,Solidarnos¢” po
okazaniu waznej legitymacji, kombatantom, dziataczom opozycji antykomunistycznej
i osobom represjonowanym w PRL, osobom odznaczonym odznaczeniem Krzyz Wolnosci
i Solidarnosci, osobom odznaczonym tytutem Honorowego Obywatela Miasta Gdanska,
sygnatariuszom Porozumien Sierpniowych z 1980 roku — po okazaniu dokumentu

uprawniajgcego do ulgi.
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Poniedziatek i wtorek sg dniami nieodptatnego zwiedzania Sali BHP.
W przypadku grup zorganizowanych liczgcych minimum 10 osdb optata za wstep naliczana

jest wedtug ceny biletu ulgowego.

§4
Zakup biletéow
Wejscie do Sali BHP jest mozliwe wytgcznie po nabyciu przez Klienta biletu.

2. Bilety sg dostepne do sprzedazy w kasie znajdujgcej sie w budynku Sali BHP. Kasa otwarta
jest w dniach i godzinach pracy Sali BHP.

3. Liczba osdéb przebywajgcych w Sali BHP w tym samym czasie jest ograniczona. W przypadku
osiggniecia maksymalnej liczby zwiedzajgcych sprzedaz biletéw oraz wejscie do Sali BHP
mogg zosta¢ czasowo wstrzymane.

4. W przypadku zorganizowanych grup zaleca sie wczesniejszg rezerwacje godziny wejscia.
Rezerwaciji mozna dokona¢ poprzez kontakt pod adresem e—mail:

salabhp@solidarnosc.org.pl.

Dzieci w wieku do lat 15 mogg przebywa¢ w Sali BHP wytgcznie pod opiekg oséb dorostych.
Z chwilg nabycia biletu (dokonania ptatnosci) Klient zawiera umowe o swiadczenie ustugi
zwiedzania Sali BHP. Potwierdzeniem zawarcia umowy jest paragon/faktura.
Bilet uprawnia do jednorazowego zwiedzania Sali BHP.
Akceptowane metody pfatnosci to ptatnos¢ gotéwkg lub kartg pfatniczg — informacja
o obstugiwanych rodzajach kart dostepna jest w kasie. Ptatno$¢ kartg moze by¢ ograniczona
w przypadku awarii.

9. Potrzebe wystawienia faktury VAT nalezy zgtosi¢ w momencie zakupu biletéw, przed
dokonaniem ptatnosci.

§5
Reklamacje

1.  Wszelkie reklamacje i zastrzezenia lub skargi mozna zgtasza¢ w Kasie Sali BHP lub mailowo
pod adresem: biuro@fpsol.pl, a takze pisemnie na adres wskazany w § 1 ust. 1 Regulaminu.
2. Zbyt mata ilos$¢ czasu przeznaczona przez zwiedzajgcego na zwiedzanie przed zamknieciem
Sali BHP, nie stanowi podstawy do reklamacji. Podstawy reklamacji nie stanowi rowniez
subiektywna ocena waloréw lub stanu Sali BHP.
Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni od jej otrzymania.
Klientowi bedgcemu konsumentem przystugujg prawa okreslone w ustawie z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta.
§6
Obowigzywanie Regulaminu
Regulamin obowigzuje od dnia 1 czerwca 2026 r.

2. Regulamin zostaje podany do publicznej wiadomosci poprzez zamieszczenie na stronie

internetowej Sali BHP oraz przy wejsciu do obiektu.

Signed by /
Podpisano przez:
M |Cha* Elektr.onicznie ‘ Wojciech J6zef
. podpisany przez Michat Kwidzifski
Ma rcin Marcin Ossowski
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